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NOTA TECNICA

Processo SEI n° : 8.2021.5664/000006-3

Assunto: Inscri¢do em cadastro de inadimplentes. Validade da comunicacdo prevista no art. 43, § 2° do
CDC), quando realizada por entidade congénere.

INTRODUCAO

A presente Nota Técnica refere-se a uma demanda vinda da Terceira Vice- presidéncia
do Tribunal de Justica. A matéria veio ao Centro de Inteligéncia da Justica Estadual (CIJE) em face de
divergéncia jurisprudencial no tocante ao litigio massivo sobre o tema “Inscri¢cdo em cadastro de
inadimplentes. Validade da comunicacdo prevista no art. 43, § 2° do CDC), quando realizada por
entidade congénere.

Com base nos propositos do CIJE, especificados no Ato n° 12/2021-P, a presente Nota
Técnica almeja propor um encaminhamento da demanda pautada, com o objetivo de racionalizar a atuag¢ao
do judiciario no conflito massificado, sem prejuizo de indicar medidas preventivas para evitar o reiterado
ingresso de agdes no sistema de justica.

FUNDAMENTACAO

Os processos judiciais fundados na falta de comunicacao previa exigida pelo art. 43, § 2°
do CDC, ja habitam de longa data o sistema de justica gaicho de forma que ja se pode identificar os
posicionamentos judiciais sobre a matéria.

As decisdes de admissibilidade de Recurso Especial juntados no presente expediente
(REsps admitidos: 70083482661 e 70084889104 — 2945427 e 2945453), exaradas pela Terceira Vice-
presidéncia, bem apontam algumas posi¢des firmadas em colegiados do Tribunal de Justica do RS, em
dissonancia com o entendimento do Superior Tribunal de Justi¢a (STJ).

As decisoes de admissibilidade registram a posi¢ao do STJ, ja consolidada, no sentido de
reconhecer o cumprimento do disposto no art. 43, § 2° do CDC, com a comprovagdo do envio da
notificagdo prévia, mesmo que realizado por entidade diversa. Neste aspecto reside o dissenso
jurisprudencial em relagdo aos 6rgdo colegiados do TJRS, que ndo reconhece a notificagdo nestas
circunstancias.

O NUGEP informa (2951596) nao ter encontrado Incidentes de Resolugdo de Demandas
Repetitivas ou de Assun¢do de Competéncia envolvendo a matéria, tanto no STJ como no TJRS e o 5°
Relatorio de Atividade do NUMOPEDE (SEI 8 2021 5664/000003-9) ndo registra o trato do assunto.

Trata-se de um litigio de massa com permanéncia de ingresso nos sistema judicial, assim
a busca de uma uniformizagao jurisprudencial ¢ recomendada para reduzir o impacto da litigiosidade no
sistema de justica e possibilitar a implementacdo de politicas pré-processuais, inclusive envolvendo
agentes externos para reduzir o ingresso. O que se pode lograr através da aboli¢do do fato gerador da
violagdo que gera o litigio.

O caminho que se vislumbra mais adequado a uniformizacdo jurisprudencial da matéria
seria o Incidente de Resolu¢ao de Demandas Repetitivas (art. 976 do CPC), diante das caracteristicas do
litigio, que agrega simultaneamente a repeti¢do de processos e necessidade de isonomia nas decisdes para
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evitar a inseguranca juridica. Embora trate de tema inerente ao consumo e integrando ao sistema
protetivo diferenciado dado pelo ordenamento juridico patrio, a questdo de direito posta, resguardada a sua
relevancia, ndo deve ser considerada como de grande repercussao social a ponto de se cogitar um caminho
de uniformizagao pela via da Assun¢do de Competéncia prevista no art. 947, do CPC.

Concomitantemente com a uniformizacao jurisprudencial, a matéria, por envolver um
procedimento dos drgdos de protecdo ao crédito, poderia também receber um tratamento preventivo, com a
finalidade de eliminar o fato gerador do litigio.

A possibilidade da criagdo de mecanismos de acesso rdpido do consumidor aos dados
inerentes as inscrigoes ¢ devidamente certificados, com a inclusdo de informagdes sobre a comunicagao
prévia, traria um componente novo que ndo poderia ser desconsiderado em juizo, no ambito da
comprovagdo do interesse de agir.

A disponibilizacdo de uma consulta certificada podera operar em redugdo do litigio,
partindo da concepgdo de que, uma vez disponivel o acesso as informagdes, os autores deverdo comprovar
a consulta prévia ja na inicial. A presente proposi¢do esta respaldada nos propdsitos deste Centro de
Inteligéncia, nos termos do Ato que o institui, no art. 2°, incisos V e VII.

CONCLUSAO

Com a proposito institucional de racionalizar o julgamento do litigio massificado aqui
tratado e reduzir o ingresso de demandas, encaminha-se as seguintes proposigoes:

a) Instauracdo de Incidente de Resolucao de Demandas Repetitivas (art. 877, do CPC);

b) Buscar a parceria com os 6rgdos de prote¢ao ao crédito para criagdo de mecanismos e
procedimentos voltados a eliminar as causas geradoras da violagao da regra do art. 43, § 2° do CDC.
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